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Ferninstallation voii Computerbetriebssystemen 
Gebiet tnit dem sich die Erfindung befasst 

Die vorliegende Erfindung bezieht sich auf die Ferninstallation von 
Computerbetriebssystemen fiir Netzwerk-Computer* 

Hintergrund der Erfindung 

In geschaftlichen Unternehmen ist es Usus geworden, Computer miteinander durch die 
Verkabelung in einem Netzwerk zu verbinden, so dass Hilfsmittel, wie Drucker und Dateien, 
gemeinsam genutzt werden konnen, wodurch die Verwendung yon Einrichtungen, wie etwa 
elektronischerPost (e-mail), dem Internet sowie firmenintemen Intranets, rnoglich wird. 
Diese Netzwerke konnen entweder die Form von lokal angelegten Netzwerken (LAN) haben, 
bei denen die Computer- Workstationen an einem einzelnen physischen Ort, zuni Beispiel in 
einem Gebaude, miteinander verbunden sind, und mit einem Computer, der als Netzwerk- 
Server fungiert. Typischerweise kontrolliert der Netzwerk-Server den gesicherten Zugang 
zum Netzwerk, und reguliert das Teilen der Hilfsmitteh In einem LAN konnen sich mehr als 
ein Netzwerk-Server befinden, zum Beispiel kann jede Etage des GebSudes seinen eigenen, 
angepassten Server haben, 

Durch den Vorteil, den preiswerte, leistungsstarke Telekommunikation bietet, ist es rnoglich 
geworden, individuelle LANs miteinander zu verbinden, urn ein weit umspannendes 
Netzwerk (WAN) zu bilden. Diese Zusammenschajtung ennSglicht das Teilen von 
Hilfsmitteln im groBen Mafistab und bildet die Basis des Internets, GroBe Unternehmen 
verwenden diese Technologie, um ihre eigenen Intranets aufzubauen, was sicheres, 
unternehmensweites Versenden von e-mails und Teilen von Dateien erlaubt. 

In groBen LANs oder WANs, mit Hunderten oder sogar Tausenden yon Computer- 
Workstationen sowie vielen Servern, kann die Administration oder die Verwaltung der 
einzelnen Computer- Workstationen eine miihselige Sache sein. Die Installation jeder 
Computer- Workstation von Hand ist eine arbeits- und zeitaufwendige Angelegenheit, die oft 
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viele Stunden bis zur Fertigsteliung benStigt Wahrend der Installation und Konfiguration 
eines Computerbetriebssy stems, muss der Installierer die Konfiguration und die zu 
installierenden Software-Komponenten, die zu dem Gerat, zu deri organisationsweiten 
Richtlinien, den Anspriichen des LANs und den Anspriichen des End-Benutzers passen, 
ausw&ilen. Das kann bedeuten, dass die Konfiguration der Computer iiber ganze WANs 
signifikant variieren kann, und selbst die Konfiguration von Computer* innerhalb des selben 
LANs unterschiedlich sein konnen. Jeder System-Administrator muss mit jeder abweichenden 
Konfiguration in jedem LAN oder WAN, von der zu erwarten ist, dass er sie betreuen wird, 
vertraut sein, da mit jeder Konfiguration deren eigene Gestaltung bei der Unterstutzung sowie 
mogliche Konflikte mit den Richtlinien auftreten. Als Reaktion darauf, besitzen inzwischen 
viele Unternehmen organisations weite Richtlinien, welche die Software- und Hardware- 
Konfiguration einer jeden Computer- Workstation festlegen, in einem Versuch standardisierte 
Konfigurationen zu schaffen und dabei dieses Betreuungs- Probleme zu vereinfachen, 

Es ist inzwischen mSglich, Copiputerbetriebssysteme von einem Datenspeicher in einem 
Netzwerk aus auf eine spezielle Workstation zu installieren. Das kann unter Verwendung von 
vorgeschriebenen Skripten, welche die Bedingungen flir Installation und Konfiguration 
festlegen, erreicht werden, um so die automatische Installation zu vereinfachen. Jedoch 
konnen diese Skripte generell nur flir die standardisierte Installation eines Betriebssystems 
von einem LAN mit einem einzigen Server verwendet werden. 

Das Dokument GB-A-223 1 1 80 offenbart solch einen Vorgang der Netzwerk-Installation. Ein 
Terminal wird an ein bereits vorhandenes Computer-Netzwerk, das einen Server hat, der iiber 
eine Betriebssystem-Quelle verfugt, angeschlossen. Der Terminal arbeitet mit Hilfe eines 
minimalen Betriebssystems in seinem Speicher, welches den Terminal mit dem Server 
verbindet und die Betriebssystem-Quelle in einen Bereich des Speicheimediums des 
Terminals herunter l&dt. 

Zusammenfessimg der Erfindung 

In (Jbereinstimmung mit den Merkmalen eines ersten Aspekts der vorliegenden Erfindung, ' .* 
wird ein Verfahren bereit gestellt, um ein Computerbetriebssystem zu installieren, das 
folgende Schritte umfasst: das Ausfuhren einer Installationsrbutine auf einem Computer, bei 
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welcher die Installationsroutine Eingaben des Benutzers zur Definition des Zielortes 
akzeptiert, und welche in der Lage ist, den Computer mit einer Betriebssystem- 
Installationsquelle zu verbinden, die sich auf einem weit entfernten Computer befindet, sich 
eine Kopie eines HauptinstaUationsskripts, das sich auf dem weit entfernten Computer 
befindet, zu beschaffen, und das kopierte Hauptinstallationsskript, abhangig von einer Anzahl 
von Variablen, welche mit dem Zielort assoziiert sind, zu modifizieren, um so ein geeignetes 
Installationsskript zu kreieren, und im Anschluss daran, unter Verwendung des angepassten 
Installations skripts, automatisch das Computersystem zu installieren. 

Um zu verhindern, dass der System- Administrator und die Computer- Workstation sich 
physisch an dem Ort befinden miissen, wo die Computer- Workstation benutzt werden soli, ist 
es wiinschenswert, dass ein Betriebssystem auch woanders installiert und konfiguriert werden 
kann, so zum Bei spiel in den Raumlichkeiten des Lieferantpn fur die Ausnistung oder in 
einem zentralisierten IT / Betreuungs-Zentrum, wobei die Installation eventuell in einer 
anderen Sprache, als derjenigen, die der Endbenutzerbentitigt, sowie eventuell ohne 
Netzwerk-Verbindung zum LAN und zu dem Server, wo die Computer- Workstation benutzt 
werden soil, erfolgen kann. Es ist des Weiteren wOnschenswert, dass ein Computer, der an 
einem ersten Ort fur den Gebrauch an einem zweiten Ort installiert und konfiguriert worden 
ist, exakt genauso konfiguriert wird, wie ein Computer, der an einem dritten Ort fur den 
Gebrauch an dem zweiten Ort installiert und konfiguriert worden ist. 

Die voriiegende Erfindung stellt einen Installations-Vorgang bereit, bei welchem die 
Installation und Konfiguration einer jeden Workstation standardisiert und wiederholbar ist. 
Die voriiegende Erfindung stellt auch einen Installations-Vorgang bereit, bei welchem der 
Prozess des Installierens im Wesentlichen automatisiert ist, wodurch die Menge an Zeit, die 
ein Installierer an jedem GerSLt verbringen muss, um das GerSt fur deh Gerbrauch am Zielort 
fertig zu machen, verringert wird* Des Weiteren stellt die voriiegende Erfindung ein 
Installations-Verfahren und -System bereit, bei dem ein Cornputerbetriebs system an einem 
ersten Ort fiir den Gebrauch an einem zweiten Ort installiert und konfiguriert werden kann, 
ohne dass der zweite Ort sich unbedingt im selben LAN oder WAN wie der erste Ort befinden 
muss. / . 

Vorzugsweise ist die Installationsroutine in der Lage, sich das Computerbetriebssystem von 
einem weit entfernten Computer zu beschaffen und anschliefiend die Verbindung zu dem weit 
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entfemten Computer zu trennen, wobei derComputer dann neu gestartet wird, uhd das 
installierte Computerbetriebssystera das angepasste Installationsskript verwendet. Die 
Installationsroutine kann auch Eingaben des Benutzers akzeptieren, die einen Aufbauort 
(Aufbaulokalisation) definieren, welcher mit dem Ort des weit entfemten Computers,- auf dem 
sich die Betriebssystem-Installationsquelle befindet, korrespondiert. 

Der weit entfernte Computer kann mit einem Netzwerk verbunden sein, und der Zielort kann 
sich in dem selben Netzwerk wie der weit entfernte Computer befinden. Alternativ kann der 
Zielort sich in einem anderen Netzwerk als der weit entfernte Computer befinden* Der weit 
entfernte Computer muss sich nicht zwingender Weise physisch am selben Ort oder im selben 
LAN befinden, wie del installierte und konfigurierte Computer, vorausgesetzt, dass eine 
Daten- Verbindung zu dem weit entfemten Computer moglich ist Auf diesem Wege kann 
jeder geeignete, alternative, weit entfernte Computer benutzt werden, falls der bevorzugte, 
weit entfernte Computer nicht zugSnglich ist. Die Daten- Verbindung zu dem weit entfemten 
Computer kann uber das Internet hergestellt werden. 

Vorzugsweise akzeptiert die Installationsroutine eine Benutzer-Eingabe, welche eine 

eindeutige Identifizierung fur den Computer definiert. Noch mehr zu bevorzugen ist es, wenn 

~* m * 

die eindeutige Identifizierung benutzt wird, urn den Computer in einem Netzwerk, in dem der 
Computer benutzt werden soil, zu registrieren. Falls eine Daten- Verbindung zum Zielort nicht 
mSglich ist, wie zum Beispiel darm, wenn der Installations- und Konfigurations-Prozess von 
einem externen Auftragnehmer, der seine eigene Aufbaustelle verwendet, durchgefiihrt wird, 
kann die Registrierung verschoben werden, bis die Computer- Workstation nach Lieferung 
gestartet wird! 

Vorzugsweise wird die Installationsroutine" gestartet, indem ein Computerprogramm, das sich 
auf einem Speichermedium befindet, ausgefiihrt wird. 

Vorzugsweise besitzt das Speichermedium eine Datenbank, welche uber eine Anzahl 
spezifischer Variablen verfugt, die mit einer Anzahl mSglicher Zielorte assoziiert sind, wobei 
die Zielort-spezifischen Variablen dazu verwendet werden, das ^auptinstallationsskript zu 
modifizieren. Die Datenbank kann auch uber eine Anzahl aufbauspezifischer Variablen 
* verfiigen, die mit einer Anzahl moglicher Aufbaucjrte assqziiert sind, und welche dazu 
verwendet werden, den Computer mit einem weit entfemten Computer zu verbinden. 
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Vorzugsweise speichert das Speichermedium eine Arizahl Netzwerktreiber, unter denen der 
Benutzer einen geeigneten Treiber aussucht, um eine Verbindung mit dem weit entfernten 
Computer mftglich zu machen. 

Vorzugsweise ist das Speichermedium eine Computer-Diskette. Aber es kann auch jedes 
andere computerlesbare Medium sein, das in der Lage ist, die vorhin aufgefitiirten 
Instruktionen zu speichern. 

In Obereinstimmung mit den Merkmalen eines zweiten Aspekts der vorliegenden Erfindung, 
wird ein System fur die Installation eines Computerbetriebs systems bereit gestellt, das 
Folgendes umfasst: einen Computer; eine Netzwerk, mit welchem der Computer verbunden 
sein kann; einen weit entfernten Computer, der mit dem Netzwerk verbunden ist, und auf dem 
sich eine Betriebssystem-Installationsquelle sowie eine Datei mit einem 
Hauptinstallationsskript befinden; und ein Speichermedium, auf dem sich ein Satz vom 
Computer ausfiihrbarer Befehle sowie eine Anzahl Dateien befinden, urn damit in 
Ubereinstimmung mit den Merkmalen des ersten Aspekts der vorliegenden Erfindung eine 
Installationsroutine durchzufuhren, wenn sie auf dem Computer ausgefiihrt wird. 

In Ubereinstimmung mit einem dritten Aspekt der vorliegenden Erfindung wird eine 
Programm-Speichereinheit bereit gestellt, die von einem Gerat gelesen werden kann, sowie 
ein Programm mit Instruktionen und eine Anzahl von Dateien, fur die Ausftihrang des 
Verfahrens, aus dem ersten Aspekt der vorliegenden Erfindung. 

Vorzugsweise ist das Gerat ein normaler Computer* 
Kurze Beschreibung der Zeichnungen 

Beispiele fur die vorliegende Erfindung werden hier jetzt detailliert mit Bezug auf die 
/ . beiliegenden Zeichnungen beschrieben. Die Zeichnungen sind: 
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Figur 1 ist ein Schema einer typischen Computer-Hardware- Anordnung, die ftir die 
Ferninstallation eines Computerbetriebssy stems, in Obereinstimmungen mit den Merkmalen. 
der vorliegenden Erfindung, benutzt wird; 

Figur 2 ist ein Flielischema, das einen tJberblick ilber eine typische Installationsroutine, in 
Ubereinstimmung mit den Merkmalen der vorliegenden Erfindung, gibt; 

Figur 3 ist ein Flieflschema, das einen bestimmten Schritt der in Figur 2 dargestellten 
Installationsroutine noch weiter ausfiihrt; 

Figur 4 ist ein erweitertes Schema der Hardware-Anordnung, wie sie in Figur Tgezeigt ist, 
und umfasst ein End-Benutzer-Netzwerk, in dem eine Workstation benutzt werden soil; 

Figur 5 ist ein FliefJschema eines spezielleren Beispiels fur eine Installationsroutine, in 
Obereinstimmung mit den Merkmalen der vorliegenden Erfindung; und 

Figur 6 ist ein FliefJschema, das einen bestimmten Schritt der in Figur 5 dargestellten 
Installationsroutine noch weiter ausfiihrt. 

Detailiierte Beschreibung 

Eine typische Anordnung der Computer-Hardware, wie sie fiir die Ferninstallation eines 
Computerbetriebssystems, in Ubereinstimmung mit den Merkmalen der vorliegenden 
Erfindung, verwendet wird, ist in Figur 1 gezeigt. Ein Netzwerk 10 verbindet einen Netzwerk- 
Server 12 und einen Netzwerk-Datenspeicher 14 mit einer Netzwerk-Interface-Einheit 16, Die 
Netzwerk-Interface-Einheit 16 ist mit einer Computer^ Workstation 18, die einen Haupt- 
Platten-Speicher 20 hat, verbunden. Bei einem ganz neuen Gerat befmdet sich auf dem 
Platten-Speicher 20 kein Computerbetriebssystem, 

In der vorliegenden Erfindung wi$deine 3 1/2 Zoll Diskette oder ein arideres geeignetes 
Speichermedium 22 fiir das Laden der Computer- Workstation 18 verwendet. Wahrend des 
Ladens, wird ein Installationsprogramm, das sich auf dem Speichermedium 22 befindet, in der 
Computer- Workstation 1 8 ausgeflihrt. Wenn eine, von der Software gesteuerte, 
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Installationsroutine ausgefUhrt wird, wird der Installierer aufgefordert, diese bestimmte 
Netzwerk-Interface-Einheit 16 zu identifizieren, sowie einen Aufbauort-Kode, einen Zielort- 
Kode und eine eindeutige Identifizierung fur die Computer- Workstation 18 einzugeben, wie 
weiter unten im Detail beschrieben werden wird. AnschlieBend ist die Installationsroutine 
unter Verwendung dieser Daten in der Lage, die Computer- Workstation 18 liber die 
Netzwerk-Interface-Einheit 16 mit dem Netzwerk 10 zu verbinden. Die Installationsroutine 
installiert dann automatisch ein geeignetes Computerbetriebssystem von einer weit entfemten 
Computerbetriebssystem-Installationsquelle, die sich in dem Netzwerk-Datenspeicher 14 auf 
dem Platten-Speicher 20 der Computer- Workstation 18 befindet Wie weiter unten noch 
beschrieben werden wird, ist die Installationsroutine darauf ausgerichtet, das 
Computerbetriebssystem abMngig vom Zielort-Kode zu konfigurieren, Der Aufbauort-Kode 
bezieht sich daxauf, wo der Aufbau-Prozess stattfinden soil, wahrend der Zielort-Kode sich 
darauf bezieht, w6 die aufgebaute Computer- Workstation lokalisiert sein wird. 

Ein Oberblick iiber die Installationsroutine wird jetzt hier mit Bezug auf das Fliefischema aus 
Figur 2 beschrieben. Wie bereits angedeutet wordenist, wird der Installierer in Schritt 100, 
nachdem er die Installationsdiskette eingelegt und die Computer- Workstation eingeschaltet 
hat, aufgefordert, einen Aufbauort-Kode und einen Zielort-Kode einzugeben. Dann wird eine 
Umgebungsdatenbank in einer Look-up-Tabelle, die auf der Installationsdiskette gespeichert 
ist, mit dem Aufbauort-Kode und dem Zielort-Kode abgefragt (Schritt 102), urn Aufbauort- 
spezifische Variablen und Zielort-spezifische Variablen, welche von der Computer- 
Workstation in Schritt 104 gespeichert werden, zu erhalten. Der Installierer wird auch 
aufgefordert, eine eindeutige Identifizierung fur die Computer- Workstation einzugeben 
(Schritt 106). Unter Verwendung def Aufbauort-spezifischen Variablen verbindet die 
Installationsroutine in Schritt 108 die Computer- Workstation mit dem Netzwerk und greift 
auf ein Instaliations-Konto auf dem Server zuriick, Ein Hauptinstallationsskript, das sich mit 
der Computerbetriebssystem-Installationsquelle in dem Netzwerk-Datenspeicher befindet, 
wird in Schritt 1 1 0 auf den Platten-Speicher der Computer- Workstation kopiert Die Kopie 
des Installationsskripts wird dann in Abhangigkeit von den Aufbauort-spezifischen Variablen 
und den Zielort-spezifischen Variablen modifiziert (Schritt 1 12), urn ein geeignetes 
Installationsskript zu erschaffen. Das Computerbetriebssystem wird dann^n Schritt 114 unter 
Verwendung der Installationsroutine der Computerbetriebssystem-Installationsquelle mit dem 
geeigneten Installationsskript installiert und konfiguriert . 
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Der Installations- und Konfigurations-Schritt 114 aus Figur 2 wird in dem Flieiischema aus 
Figur 3 noch weiter ausgeflihrt. Wie gezeigt ist, wird die Betriebssystem-Installationsquelle in 
Schritt 200 vom Netzwerk-Datenspeicher auf den Platten-Speicher (wie etwa eine Festplatte) 
der Computer- Workstation kopiert. In Schritt 202 filhrt die Installations-Routine dann die 
Abtrennung vom Netzwerk dutch und startet die Computer- Workstation erneut. Nach dem 
Neustart der Computer- Workstation, installiert die Installations-Routine das 
Computerbetriebssystem unter Verwendung des geeigneten Installationsskripts (Schritt 204). 
Das Computerbetriebssystem wird dann basierend auf dem geeigneten installationsskripts in 
Schritt 206 konfiguriert. Jegliche zusatzliche Software-Komponenten, wie etwa e-mail und 
Zusarnmenstellungen von Office- An wendungen, die im Installationsskript spezifiziert sind, 
werden zu diesem Zeitpunkt vom Netzwerk-Datenspeicher aus installiert (Schritt 208). In 
Schritt 210 sSubert die Installations-Routine auch noch den Platten-Speicher der Computer- 
Workstation, indem alle unnotigen Daten geloscht werden. Die Installations-Routine ist 
beendet, sobald die Computer- Workstation ttber ein vollstMndiges Computerbetriebssystem 
verfugt und fertig fur die Benutzung am Zielort ist 

Das Schema aus Figur 4 enthalt auGer der Anordnung der Computer-Hardware aus Figur 1 
noch ein Netzwerk 30 und einen Netzwerk-Server 32, an welche die Computer- Workstation 
18 angeschlossen werden soli. Das Netzwerk 10 kann ein Teil des selben LANs wie das 
Netzwerk 30 sein, es kann ein Teil des selben WANs wie das Netzwerk 30 sein, an das es 
durch ein Telekommunikations-System angeschlossen ist, oder aber es liegt keine Netzwerk- 
Verbindung zu dem Netzwerk 30 vor. Falls es eine Verbindung zwischen dem Netzwerk 10 
und dem Netzwerk 30, in dem die Computer- Workstation 1 8 benutzt werden soli, gibt, dann 
registriert die Installationsroutine die Computer- Workstation 18 durch ihre eindeutige 
Identifizierung in dem Netzwerk 30 und dem Netzwerk-Server 32, wo die Computer- ; 
Workstation 1.8 benutzt werden soil Falls keine Verbindung zu dem Netzwerk 30, in dem die 
Computer- Workstation 18 benutzt werden soil, besteht, wird die Registrierung dann erneut 
ausgeflihrt, wenn der Computer an seinern Zielort zum ersten Mai gestartet wird. 

Ein noch spezielleres B ei spiel der vorliegenden Erfindung wird hier jetzt mit Bezug auf die 
Figuren 4 und 5 beschrieben. In diesem Beispiel ist das Netzwerk 10 ein Ethernet-Netzwerk, 
bei dem die Netzwerk-Server 12, 32 unter dem Microsoft Windows NT Server 
Betriebssystem V.4 arbeiten, und die Computerbetriebssystem-Installationsquelle eine 
Microsoft Windows NT Workstation ist Das Computer-Speichermedium 22 ist eine MS- 

i - ' " ■ 

: ■ " / 

8/14 



98 920 679.2 g . * J | j * * j * J' | \ J . ■ 

Glaxo Group Ltd, — * 

DOS formatierte Diskette, die einen MS-DOS V. 6.22 Betriebssystemkern sowie Dateien, die 
no tig fur das Starten der Computer- Workstation. 18 sind s sowie die Installationsroutine, die 
Umgebungsdatenbank und TCP/IP Netzwerk-Treiber fur jede wahlbare Netzwerk-Interface- 
Einheit 16 enth&lt. Die Computer- Workstation ist ein Hewlett-Packard Vectra XM/4 5/166 
Personalcomputer mit einern 32MB Hauptarbeitsspeicher. Der Platten-Speicher 2Q der 
Computer- Workstation ist ein 1,2 GB Festplatten-Laufwerk. DieNetzwerk-Interface-Einheit 
16 ist eine 3 COM Ethernet- Verbindung 2 3C503/16 Ethemet-Netawerk-Karte> die in der 
Computer- Workstation 18 installiert ist 

Wenn die Computer- Workstation 18 gestartet wird, wahrend das Computer^Speichermedium 
22 in das Computer-Disketten-Laufwerk eingelegt ist, ubernimmt der Betriebssystemkern auf 
dem Computer- Speichermedium 22 die Kontrolle tiber die Startroutine, und der Benutzer 
wird aufgefordert s die Netzwerk-Interface-Einheit 16 auszuwShlen, die von einer Liste 
unterstiitzter Netzwerk-Interface-Einheiten aus, welche die MS-DOS V. 6.22 Start-up Menti- 
Einrichtung verwenden, eingesetzt werden, Schritt 300. Die TCP/IP Netzwerk-Treiber, die 
mit einer Netzwerk-Interface-Einheit korrespondieren, welche aus der Liste ausgesucht 
worden ist, werden kopiert, urn in voreingestellte Datei-Namen kopiert zu werden (Schritt 
-302), so dass die Installationsroutine Zugriff auf jede unterstiitzende Netzwerk-Interface- 
Einheit nehmen kann, ohne dass ihr der spezielle. Typ bekannt ist. Die Startroutine fuhrt dann 
in Schritt 304 die Installationsroutine durch. Die Installationsroutine nimmt eine Eingabe 
eines Aufbauort-Kodes (Schritt 305) und eines Zielort-Kodes (Schritt 306) an. Fiir den 
Aufbauort-Kode und Zielort-Kode gibt es in den jeweiligen Schritten 307, 308 Querverweise 
zu einer Liste erlaubter Orte, und falls sich die Orte nicht in der Liste befinden, wird eine 
Listeder erlaubten. Orte in den jeweiligen Schritten 309, 310 angezeigt, und der Benutzer 
wird aufgefordert, den Kode in den jeweiligen Schritten 305, 306 wieder neu einzugeben. 
Wenn sechs falsche Versuche bei der Eingabe des erlaubten Ortes gemacht worden sind, 
bricht die Installationsroutine ab und meldet einen Fehler in den jeweiligen Schritten 309a, 
3 10a. Nachdem ein giiltiger Aufbauort-Kode und ein giiltiger Zielort-Kode eingegeben 
worden sind, nimmt die Installationsroutine eine Eingabe einer eindeutigen Identifizierung fur 
die Computer- Workstation an (Schritt 311), die spater als seine DNS-Adresse verwendet 
wird. Die Installationsroutine fragt in Schritt 312 die Urngebungs-Datenbank mit dem 
Aufbauort-Kode und dem Zielort-Kode ab, urn Aufbauort-spezifische Variablen und Zielort- 
spezifische Variablen zu erhalten. Die Variablen sind mit Umgebungs- und Netzwerk- 
spezifischen 0 fur die beiden Orte verbunden, wie aus Tabelle 1 ersichtlich wird. 
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Tastatur- 
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1 i rtiri and 


Angeschiossene 
uomdnc 


Zeitzone 


CR 


Crewe 


UK_CRID 


ID4 


NTFS 


UK 


UKG 


UK_C 


GMT 


GR 


Greenford 


UK_ID 


ID4 


NTFS 


UK 


UK_G 


UK_1 ■ 


GMT 


REM 


Remote 
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UKGW 


ID4 


NTFS 


UK 


UK REM 


T TTS" n CA /t 

UKJRiM 


CjMI 


UK 


GW UK 

at 

Stockley 


UKJD4 


ID4 


NTFS 


UK 


UKJ3 


UKJ 


GMT 


















T W \ 
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Backup at 
Stockley 






IN iro 


UK 






GMT 


us 


USRTP 
Primary 


US0001 


ID4 


NTFS 


us 


US1 


US_D 


GMT-5 



Tabelle 1 

Die Aufbauort-spezifischen Variablen "Server" und "Freigabe" definieren den Server und den 
Netzwerk-Datenspeicher, wo sich die Computerbetriebssystem-Installationsquelle befindet. 
Falls zum Beispiel der Aufbauort UK eingegeben wird, kann die Computerbetriebssystemr 
Installationsquelle von ID4 auf dem UK_ID4 Server instaliiert werden. 



Unter der Verwendung dieser Variablen in Ktfmbination mit den TCP/IP Treibern und der 
eihdeutigen Identifizierung, meldet die Installationsroutine die Computer- Workstation in 
Schritt 3 13 im Netzwerk an. Die IP Adresse fur den Computer wird vom Server durch die 
Benutzung vom DHCP (dynamisches Host-Konfigurations-Protokoll) erhalten, und die 
eindeutige Identifizierung wird fur die DNS- Adresse verwendet Ein Dienstprogramm des 
Computers zum Formatieren von Platten wird ausgefiibrt, um den Platten-Speicher 20 der 
Computer-Workstation 1 8 zu formatieren. Ein Hauptinstallationsskript, das im Netzwerk- 
Datenspeicher mit der Computerbetriebssystem-Softwarequelle gespeichert ist, wir£ in den 
Platten-Speicher kopiert (Schritt 3 1 4). Ein Beispiel for ein Hauptinstallationsskripts wird im 
Folgenden gezeigt: 
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[Unattended] 
OemPreinstall = yes 
OemSkipEula = yes 
NoWaitAfterTextMode = 1 
NoWaitAfterGUIMode - 1 
FileSystem = 

ExtendOEMPartiti6n » l,npwait 
ConfirmHardware = no 
NtUpgrade = no 
Win3 1 Upgrade - no 
TargetPath = WINNT 
OverwriteOemFiiesOnUpgrade = no 
KeyboardLayout = 

[GUIUnattended] 
TimeZone = 

[OEM Ads] 

Banner = "Glaxo Wellcome, GIS ID4 v.3.0 Installation. *WindowsNT v4,0 Workstation. 
Background = gis.bmp 

[UserData] 

FuUName = "Glaxo Wellcome" 
OrgName = "Glaxo Wellcome" 
ComputerName = 

[Display]. 

ConfigureAtLogon - 0 
BitsPerPel-8 
XResohition^ 800 
YResolution = 600 
VRefresh = 60 



11/14 



98 920 679.2 
Glaxo Group Ltd 

AutoConfirm ~ 1 

[Network] 
InstallProtocols = Glaxo_Protocol_List 
InstalllntemetServer = Glaxo_InernetJList 
JoinDoraain - 
CreateCoroputerAccount - 

[Glaxo J>rotokol_List] 
TC = TCPIP ^Parameters 

[TCPIP_Parameters] 
MCP-Yes 

[Glaxo_Internet_List] 
InstallNETSTP-0 
InstailMOSAIC = 0 

Die Installationsroutine modifiziert dann das kopierte Skript, abhSngig von den Aufbauort- 
spezifischen Variablen und den Zielort-spezifischen Variablen (Schritt 315), um ein 
geeignetes Installationsskript zu erschaffen. In dem oben aufgefiihrten Beispiel, werden die 
fettgedruckten Felder des Skripts durch Einfiigen der Zielort-spezifischen Variablen editiert, 
wobei die Namen der Felder den Spalteniiberschriften aus Tabelle I entsprechen. Als 
ComputerName wird die eindeutige Identifizierung eingegeben. 

Die Installatioiisroutine fahrt dann mit Schritt 316 fort, Eingaben anzunehmen, die sich auf 
die Auswahl zusatzlicher Software, die installiert werden soil, beziehen, Solche zus&tzliche 
Software kann Treiber beinhalten, um Zugang zu anderen Netzwerk-Protokollen zu erhalten, 
Zusammenstellungen von Office-Anwendungen und Software ftir e-mail-Kunden. Die 
Installationsroutine endet mit der Ausftthning der Windows NT Installations-Routine, die sich 
zusammen mit der Computerbetriebssystem-Quelle kn Netzwerk-Speicher befindet. Die 
Windows NT Installations-Routine wird in Schritt 317 in einem unbeaufsichtigten 
Installations-Modus, unter Verwendung des -geeigneten Install ationsskripts, ausgefiihrt, um 
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Antworten auf Fragen, die normalerweise wShrend des manuellen Installierens gefragt 
werden, bereit zu stellen. Die Installations-Routine fShrt im Wesentlichen so fort, wie es mit 
Bezug auf Figur 3 beschrieben worden ist. 

Windows NT erfordert, dass jede Computer- Workstation ihre eigene DNS (Domanen Namen 
Service) -Adresse hat, und dass die Adresse in der Netzwerk-DomSne, in welcher die 
Computer- Workstation benutzt werden soil, registriert ist. Mit Bezug auf das'Beispiel aus 
Figur 5, wird der Konfigurations-Schritt 206 aus Figur 3 in dem Fliefischema aus Figur 6 
weiter ausgefuhrt. Bevor die Installations-Routine endet, verbindet die Routine die Computer- 
Workstation wieder mit dem Netzwerk 10, unter Verwendung des neu installierten 
Computerbetriebssystems (Schritt 412), und es wird ein Versuch untemommen (Schritt 414) 
ein Verbindung zu dem Netzwerk, in dem die Computer- Workstation benutzt werden soli, 
herzustellen. Falls das erfolgreich verlauft, wird die eindeutige Identifizierung des Computers 
als DNS-Adresse der Computer- Workstation in der Windows NT Netzwerk-DomSne und dem 
Server, wo die Computer- Workstation benutzt werden soil, registriert, Schritt 416. Die 
Computer- Workstation lost dann die Verbindung mit dem Netzwerk (Schritt 416) und ist nach 
der Anlieferung fertig fur die Benutzung an dem Ort, wo sie benutzt werden soil. Falls der 
Versuch nicht erfolgreich verlaufen sein sollte, ist die Installation misslungen. 

Dort wo ein auflenstehendes Unternehmen beauftragt worden ist, die Computer- Workstation 
zu liefern und zu konfigurieren, ist eine Verbindung zu dem Netzwerk, in dem der Computer 
benutzt werden soli, nicht moglich. Urn dies zu umgehen, wird ein Kode fur eine weit 
entfernte Aufbaustelle, die mit dem eigenen Netzwerk des auBenstehenden Unternehmens 
verknUpft ist, fur den Aufbauort-Kode verwendet (REM in Tabelle l),Wenn das kopierte 
Skript modifiziert wird, werden die ortspezifischen Variablen, die mit dem Kode der weit 
entfernten Aufbaustelle verlcnUpft sind, in Schritt 315 aus Figur 5 fur beide verwendet, 
sowohl fur die Aufbauort-spezlfischen Variablen als auch fur die Zielort-spezifischen 
Variablen. Der eingegebene Zielort-Kode wird ftir spateren Gebrauch gespeichert. Wenn ein 
Versuch unternommen wird, die Computer- Workstation mit der Netzwerk-Domane und dem 
Server, wo die Computer- Workstation benutzt werden soil, zu verbinden (Schritt 414), wird 
die Verbindung konkret mit dem Netzwerk der weit entfernten Aufbaustelle hergestellt, was/ 
es der Installations-Routine ermftglicht, vollst&ndig zum Abschluss zu kommen. Wenn die ' 
Computer- Workstation von dem auBenstehenden Unternehmen an den Zielort geliefert wird, 
wird die ^Configuration des Computerbetriebssystems, basierend auf dem gespeicherten 
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Zielort-Kode, aktualisiert. Die eindeutige Identifizierung der Computer-Workstation wird 
dann in der Windows NT Netzwerk-DomSne und dem Server, wo die Computer- Workstation 
benutzt werden soil, registriert, urn direkt nach Lieferung am Zielort, in IJbereinstimmung mit 
den weiter oben beschriebenen Schritten 414 bis 418 aus Figur 6, benutzt zw werden, 
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Feminstallation von Computerbetriebssystemen 
AnsprQche 

1 . ein Verfahren, nm ein Computerbetriebssystem zu installieren, das folgende Schritte 
umfasst: die Durchf&hrung einer Installationsroutine auf einem Computer, die sich dadurch 
auszeichnet, dass die Installationsroutine Eingaben des Benutzers akzeptiert, die einen Zielort 
definieren, und dass sie in der Lage ist, den Computer mit einer Betriebssystem- 
Installationsquelle zu verbinden, welche sich auf einem weit entferaten Computer befindet, 
sich eine Kopie des Hauptiristallationsskripts, das sich auf dem weit entfemten Computer 
befindet, zu beschafifen, und das kopierte Hauptinstallationsskript, abhangig von einer Anzahl 
von Variablen, welche mit dem Zielort assoziiert sind, zu modifizieren, um so ein angepasstes 
Installationsskript zu kreieren* und im Anschluss daran a unter Verwendung des angepassten 
Installationsskripts, automatisch das Computerbetriebssystem zu installieren. 

2. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 1, in dem die Installationsroutine in 
der Lage ist, sich das Computerbetriebssystem von einem weit entfemten Computer zu 
beschaffen und anschlieJiend die Verbindung zu dem weit entfemten Computer trennt, wobei 
der Computer dann neu gestartet wird, und das Computerbetriebssystem unter Verwendung 
des angepassten Installationsskripts installiert wird. 

3. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus den Ansprttchen 1 oder 2, in dem die 
Installationsroutine auch Eingaben des Benutzers akzeptiert, die eine Aufbaulokalisation 
definieren, welche mit der Lokalisation des weit entfemten Computers, auf dem sich die 
Betriebssystem-Installationsquelle befindet, korrespondiert 

4. Ein Verfahren mit den Merkmalen aller vorausgegangenen Anspriiche, bei dem der 
weit entfernte Computer mit einem Netzwerk verbunden ist. 

5. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 4> in dem sich der Zielort im selben 
Netzwerk wie der weit entfernte Computer befindet. / 

. i 

6. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 5, in dem sich der Zielort in einem 
anderen Netzwerk als der weit entfernte Computer befindet. 
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7. ein Verfahren mit den Merkmalen aller vorausgegangenen Anspruche, in dem die. 
Installationsroutine auch Eingaben des Benutzers akzeptiert, die eine eindeutige 
Identifizierung des Computers definiereh. 

8. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 7, das auBerdem den Schrilt umfasst, 
bei dem der Computers unter Verwendung der eindeutigen Identifizierting in einern Netzwerk 
registriert wird. 

9. Ein Verfahren mit den Merkmalen aller vorausgegangenen Anspriiche, in dem die 
Installationsroutine gestartet wird, indem ein Computeiprogramm, das sich auf einem 
Speichermedium befindet, ausgefiihrt wird. 

10. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 9 3 in dem das Speichermedium eine 
Computerdiskette ist, die in ein Laufwerk des Computers eingelegt wird. 

11. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 9 oder 1 0, in dem das 
Speichermedium eine Datenbank besitzt, welche fiber eine Anzahl zielspezifischer Variablen 
verf&gt, die mit einer Anzahl moglicher Zielorte assoziiert sind, wobei die zielspezifischen 
Variablen dazu verwendet werden, das Hauptinstallationsskript zu modifizieren, 

12. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus Anspruch 1 l s in dem die Datenbank liber ein 
Anzahl aufbauspezifischer Variablen verftigt, die mit einer Anzahl moglicher 
Aufbaulokalisationen assoziiert sind, welche dazu verwendet werden, den Computer mit dem 
weit entfernten Computer zu verbinden. 

13. Ein Verfahren mit den Merkmalen aus jedem der Anspriiche 9 bis 12, in dem das 
Speichermedium eine Anzahl Netzwerktreiber speichert, von denen der Benutzer einen 
geeigneten Treiber aussucht, urn eine Verbindung mit dem weit entfernten Computer zu 
ermOglichen. 

1 4. Ein Verfahren mit den Merkmalen aller vorausgegangenen Anspriiche, in dem der 
Computer durch das Internet mit dem weit entfernten Computer verbunden ist. 
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15* Ein System um ein Computerbetriebssystem zu installieren, das Folgendes umfasst: 
einen Computer (18); 

ein Netzwerk (1 0), mit dem der Computer (1 8) verbunden sein kann; 

ein weit entfernter Computer (12)., der mit dem Netzwerk verbunden 1st und auf dem sich eine 
Betriebssystem-Installationsquelle sowie eine Datei mit dem Hauptinstallationsskript 
befmden; und 

ein Speichennedium (22), auf dem sich ein Satz yom Computer-ausfilhrbarer Befehie und 
eine Anzahl Dateien befinden, um damit in Obereinstimmung mit dem Verfahren aus jedem 
der vorrausgegangenen Ansprttche, eine Installationsroutine durchzufuhren, wenn sie im 
Computer ausgefiihrt werden. 

16. Ein System, mit den Merkmalen aus Anspruch 1 5, um ein Computerbetriebssystem zu 
installieren, in dem das Speichermedium eine Computerdiskette ist. 

17. Ein Computerprograinm, das Computerprogrammcode beinhaltet, um alle Schritte aus 
jedem der Anspruche 1 bis 14 durchzufiihren, wenn das besagte Programm so ausgefuhrt 
wird 5 als wenn es ein Computer sei. 



1 8. Ein Computerprogramm, wie es in Anspruch 1 7 beansprucht worden ist, das auf einem 
computerlesbaren Medium ausgefUhrt wird. 
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